*REGULAMIN BEZPIECZENSTWA |

SYTUACJI KRYZYSOWYCH

OSRODKA SPACE THERAPY**

§1. Cel regulaminu

1.

Regulamin okresla zasady bezpieczenstwa obowigzujgce na terenie Osrodka
Space Therapy oraz procedury postepowania w sytuacjach kryzysowych
dotyczacych zdrowia fizycznego, psychicznego i bezpieczenstwa uczestnikow
oraz personelu.

. Celem regulaminu jest zapewnienie bezpiecznego, stabilnego i

przewidywalnego srodowiska terapeutycznego.

Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikow terapii, personel oraz osoby
odwiedzajgce.

§2. Definicje sytuacji kryzysowych

Za sytuacje kryzysowg uznaje sie w szczegolnosci:

1.

Pojawienie sie silnych objawdéw odstawiennych lub podejrzenie przebywania
pod wptywem substancji psychoaktywnych.

. Zachowania agresywne, autoagresywne lub stwarzajgce zagrozenie dla siebie

albo innych.
Utrate przytomnosci, nagte pogorszenie stanu zdrowia fizycznego.
Ataki paniki, silne rozchwianie emocjonalne, dezorientacje.

Samowolne opuszczenie osrodka lub proby ucieczki.



6. Znalezienie substancji zabronionych lub przedmiotéw niebezpiecznych.

7. Pozar, zagrozenie srodowiskowe lub awarie istotnych instalacji.

§3. Zasady ogdlne bezpieczenstwa

1. Os$rodek jest przestrzenig wolng od substancji psychoaktywnych.
2. Uczestnik zobowigzuje sie do natychmiastowego zgtaszania:

o pogorszenia samopoczucia,

o mysli samobdjczych,

o napiecia trudnego do samodzielnego opanowania,

o zaobserwowanych niepokojgcych sytuacii.

3. Personel ma prawo odmowi¢ uczestnictwa w zajeciach, jesli zachodzi
podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa.

4. Personel ma prawo wejs¢ do pokoju uczestnika w sytuacji zagrozenia zdrowia
lub zycia.

5. Wszelkie sytuacje kryzysowe sg dokumentowane.

§4. Procedura w przypadku podejrzenia uzycia
substanc;ji

1. W przypadku podejrzenia przebywania pod wptywem substanciji:
a) uczestnik zostaje poproszony o rozmowe wyjasniajgca;
b) oceniany jest jego stan psychofizyczny;
c) w razie potrzeby wzywane jest Pogotowie Ratunkowe.



2. Uczestnik moze zostaé poproszony o dobrowolne poddanie sie testowi na
obecnosc¢ alkoholu lub narkotykow.

3. Znalezione substancje lub przedmioty niebezpieczne sg zabezpieczane.

4. Przebywanie pod wptywem substancji stanowi ciezkie naruszenie Regulaminu
i moze skutkowaé natychmiastowym zakonczeniem pobytu.

§5. Procedura w przypadku zachowan agresywnych

1. Personel podejmuje dziatania majgce na celu zatrzymanie eskalacji sytuacji w
pierwszej kolejnosci poprzez spokojng interwencje stowna.

2. W przypadku realnego zagrozenia personel:

o informuje kierownika,

o izoluje osoby postronne,

o W razie potrzeby wzywa Pogotowie Ratunkowe lub Policje.
3. Uczestnik stwarzajgcy zagrozenie moze zosta¢ wycofany z zajec.

4. Zachowania agresywne mogg skutkowac zakonczeniem pobytu.

§6. Procedura w przypadku mysli samobdjczych

1. Kazda informacja o myslach samobodjczych traktowana jest powaznie i
natychmiast zgtaszana zespotowi terapeutycznemu.

2. Terapeuta dokonuje oceny poziomu ryzyka.
3. W przypadku wysokiego ryzyka:

o wzywane jest Pogotowie Ratunkowe,



o informowana jest osoba wskazana przy przyjeciu,

o pobyt moze zostac¢ przerwany z uwagi na koniecznos¢ hospitalizaciji.

§7. Procedura w przypadku silnych emociji / ataku
paniki

1. Uczestnik trafia pod opieke terapeuty w bezpieczne miejsce.
2. Stosowane sg metody stabilizacji (rozmowa, techniki oddechowe, grounding).

3. Zdarzenie jest dokumentowane.

§8. Procedura opuszczenia osrodka

1. W przypadku samowolnego opuszczenia terenu osrodka personel:
o informuje kierownika,
o kontaktuje sie z osobg wskazang przy przyjeciu,
o W razie zagrozenia wzywa Policje.

2. Powrdt do osrodka nie jest gwarantowany.

§9. Procedura znalezienia substancji lub przedmiotow
niebezpiecznych

1. Personel zabezpiecza przedmiot i sporzgdza notatke.

2. W przypadku substancji psychoaktywnych stosuje sie §4.



3. W przypadku przedmiotéw niebezpiecznych stosuje sie §5.

§10. Nagte pogorszenie stanu zdrowia fizycznego

1. Priorytetem jest wezwanie Pogotowia Ratunkowego.
2. Personel udziela pierwszej pomocy zgodnie ze swoimi kompetencjami.

3. Sporzadzana jest dokumentacja zdarzenia.

§11. Pozar i ewakuacja

1. Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do polecen personelu.
2. Obowigzuje plan ewakuacji dostepny na terenie o$rodka.

3. Regularnie odbywajg sie przeglady techniczne budynku.

§12. Dokumentowanie zdarzen

1. Kazde zdarzenie kryzysowe odnotowywane jest w dzienniku zdarzen.
2. Dokumentacja zawiera date, przebieg, interwencje i decyzje.

3. Dane przechowywane sg zgodnie z przepisami RODO.

§13. Zadatek, rezygnacja i zakonczenie pobytu

1. Rezerwacja miejsca nastepuje po wptacie zadatku w wysokosci 2 000 zi.



. Zadatek zaliczany jest na poczet catkowitej optaty za pobyt.

W przypadku rezygnac;ji:

a) na co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem turnusu — zadatek podlega
zwrotowi w catosci;

b) ponizej 14 dni — zadatek nie podlega zwrotowi.

. Nieprzybycie na turnus bez wczesniejszej rezygnaciji skutkuje utratg zadatku.

W przypadku zakonczenia pobytu z powodu naruszenia Regulaminu (w
szczegolnosci uzycia substancji, przemocy, zagrozenia bezpieczenstwa)
whniesione optaty, w tym zadatek, nie podlegajg zwrotowi.

. W przypadku dobrowolnego opuszczenia osrodka przed zakonczeniem

turnusu opfata za niewykorzystany okres nie podlega proporcjonalnemu
zwrotowi.

§14. Postanowienia koncowe

1.

Kazdy uczestnik przed rozpoczeciem pobytu podpisuje oswiadczenie o
zapoznaniu sie z Regulaminem.

. Woptata zadatku jest rbwnoznaczna z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

Regulamin moze by¢ aktualizowany.

. Aktualna wersja dostepna jest w sekretariacie oraz na stronie internetowe;j

osrodka.
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